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I.	
  Comprendre	
  le	
  secteur	
  	
  
	
  

	
  
Un	
  quart	
  des	
  Français	
  a	
  plus	
  de	
  60	
  ans	
  	
  

	
  
L’allongement	
  de	
  l’espérance	
  de	
  vie	
  et	
  l’accompagnement	
  du	
  grand	
  âge	
  constituent	
  un	
  réel	
  enjeu	
  de	
  
société.	
  
	
  	
  

Nombre	
  de	
  Français	
  de	
  plus	
  de	
  60	
  ans1	
  
	
  

Aujourd’hui	
  :	
  15	
  millions	
   En	
  2060	
  :	
  près	
  de	
  24	
  millions	
  
	
  

	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
   	
   	
   +60%	
  en	
  46	
  ans	
  
	
  
	
  
En	
  2060,	
  le	
  nombre	
  de	
  plus	
  de	
  85	
  ans	
  aura	
  quintuplé2	
  et	
  l’espérance	
  de	
  vie	
  des	
  femmes	
  devrait	
  être	
  
de	
  91,1	
  ans	
  (vs	
  84,2	
  ans	
  aujourd’hui)3.	
  
	
  
	
  

3	
  
	
  
	
  
	
  

Solutions	
  d’hébergement	
  :	
  de	
  multiples	
  possibilités	
  
	
  
Face	
   au	
   vieillissement	
   de	
   la	
   population,	
   la	
   question	
   du	
   logement	
   est	
   centrale,	
   d’autant	
   qu’il	
   faut	
  
répondre	
  à	
  de	
  multiples	
  situations	
  :	
  retraités	
  en	
  bonne	
  santé	
  désireux	
  de	
  rompre	
  leur	
  solitude	
  tout	
  
en	
  conservant	
  leur	
  indépendance,	
  perte	
  d’autonomie	
  temporaire,	
  personnes	
  âgées	
  dépendantes…	
  	
  
	
  
Pour	
   rompre	
   l’isolement,	
   vivre	
  dans	
  un	
   logement	
  plus	
  adapté	
  ou	
   se	
   rapprocher	
  des	
   commerces	
  et	
  
transports	
   publics	
   par	
   exemple,	
   certains	
   seniors	
   choisissent	
   les	
   Résidences	
   Seniors	
   ou	
   les	
   Foyers	
  
Logements.	
   Outre	
   l’hébergement,	
   un	
   bouquet	
   de	
   services	
   leur	
   est	
   proposé	
   pour	
   répondre	
  
pleinement	
  à	
  leurs	
  besoins.	
  	
  
	
  
                                                
1	
  Source	
  :	
  INSEE	
  2011	
  
2	
  Insee	
  Avril	
  2014	
  
3	
  Insee	
  2014,	
  Estimations	
  de	
  population	
  au	
  dernier	
  recensement	
  (résultats	
  provisoires	
  arrêtés	
  à	
  fin	
  2013).	
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La	
  France	
  compte	
  près	
  de	
  400	
  résidences	
  seniors4	
  et	
  2	
  2335	
  foyers	
  logements.	
  
Les	
  seniors	
  dépendants	
  peuvent	
  rester	
  chez	
  eux	
  soutenus	
  par	
  des	
  services	
  à	
   la	
  personne	
  ou	
  choisir	
  
un	
   Ehpad.	
   L’âge	
  moyen	
   d’entrée	
   en	
   EHPAD	
   (Etablissement	
   d’Hébergement	
   pour	
   personnes	
   âgées	
  
dépendantes)	
  est	
  de	
  83	
  ans	
  et	
  10	
  mois6.	
  	
  
	
  
	
  

Coûts	
  et	
  financements	
  
	
  
Le	
   coût	
  moyen	
   d’un	
   hébergement	
   pour	
   personne	
   âgée	
   varie	
   selon	
   le	
   type	
   d’établissement	
   et	
   son	
  
implantation	
  :	
  	
  

− 1	
  694€	
  en	
  EHPAD	
  public8	
  	
  
− 2	
  460€	
  en	
  EHPAD	
  privé	
  non	
  lucratif	
  en	
  Ile	
  de	
  France7	
  
− 1	
  833€	
  en	
  EHPAD	
  privé	
  non	
  lucratif	
  en	
  Province8	
  

	
  
La	
   retraite	
  moyenne	
  mensuelle	
   d’un	
   retraité	
   est	
   de	
   1	
   100€	
   pour	
   une	
   femme	
   et	
   1	
   600	
   €	
   pour	
   un	
  
homme8.	
   A	
   noter	
   que	
   l’Allocation	
   Personnalisée	
   d'Autonomie	
   peut	
   aider	
   à	
   financer	
   l’hébergement	
  
choisi.	
  	
  	
  
Lors	
   d’une	
   demande	
   d’APA,	
   une	
   équipe	
   médico-­‐sociale	
   du	
   Conseil	
   Général	
   évalue	
   le	
   degré	
   de	
  
dépendance	
  de	
   la	
  personne	
  âgée	
  (Gir	
  1	
  pour	
   les	
  plus	
  dépendants,	
   	
  à	
  GIR	
  6	
  pour	
   les	
  seniors	
  encore	
  
autonomes).	
  Suivant	
   le	
  GIR	
  attribué,	
   la	
  personne	
  âgée	
  pourra	
  ou	
  non	
  bénéficier	
  de	
   l’APA,	
  selon	
   les	
  
plafonds	
  définis9	
  :	
  entre	
  1	
  312,67	
  €	
  pour	
  un	
  Gir	
  1	
  et	
  562,47	
  €	
  pour	
  un	
  Gir	
  4.	
  

	
  
Fin	
  2012,	
  1	
  220	
  830	
  personnes	
  étaient	
  bénéficiaires	
  de	
  l’Allocation	
  Personnalisée	
  d'Autonomie,	
  dont	
  
721	
  416	
  à	
  domicile	
  et	
  477	
  851	
  en	
  établissements10.	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

                                                
4	
  Source	
  :	
  Xerfi	
  :	
  Le	
  marché	
  des	
  résidences	
  seniors	
  à	
  l’horizon	
  2015	
  
5	
  DRESS	
  2014	
  :	
  L’offre	
  en	
  établissements	
  d’hébergement	
  pour	
  personnes	
  âgées	
  	
  
6	
  DREES	
  2007	
  "2012	
  Les	
  chiffres	
  clés	
  de	
  l’aide	
  à	
  l’autonomie"	
  -­‐	
  CNSA	
  -­‐	
  Juin	
  2012	
  
7	
  KPMG	
  -­‐	
  Observatoire	
  des	
  EHPAD	
  -­‐	
  2014	
  
8	
  Drees,	
  Echantillon	
  interrégimes	
  de	
  retraités	
  2008	
  
9	
  servicepublic.fr	
  
10	
  DREES	
  2014	
  :	
  Nombre	
  de	
  bénéficiaires	
  de	
  l'allocation	
  personnalisée	
  d'autonomie	
  (APA)	
  au	
  titre	
  du	
  31	
  décembre	
  2012.	
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II.	
  Un	
  salon	
  pour	
  choisir	
  sa	
  résidence	
  seniors	
  ou	
  sa	
  maison	
  de	
  
retraite	
  
	
  
	
  
Au	
  Salon	
  Solulo,	
  les	
  seniors	
  et	
  les	
  aidants	
  trouvent	
  les	
  réponses	
  à	
  leurs	
  questions	
  pour	
  faire	
  les	
  bons	
  
choix	
  en	
  fonction	
  de	
  leur	
  situation	
  ou	
  de	
  celle	
  de	
  leurs	
  proches.	
  	
  
Quitter	
   son	
   domicile	
   pour	
   un	
   logement	
   spécialisé	
   est	
   une	
   étape	
   souvent	
   difficile,	
   tant	
   pour	
   la	
  
personne	
  concernée	
  que	
  pour	
  son	
  entourage.	
  Les	
  exposants	
  de	
  Solulo	
  les	
  accompagnent	
  dans	
  cette	
  
transition.	
  
	
  
Les	
  proches	
  trouvent	
  également	
  soutien	
  et	
  conseils	
  auprès	
  des	
  intervenants	
  du	
  Village	
  de	
  l’Aide	
  aux	
  
Aidants.	
  	
  
	
  
	
  

Trois	
  jours	
  pour	
  s’orienter	
  et	
  faire	
  le	
  plein	
  de	
  conseils	
  pratiques	
  	
  
	
  
Entre	
   Résidences	
   services,	
   maisons	
   de	
   retraite,	
   EHPA,	
   EHPAD,	
   Mapa,	
   Mapad,	
   foyers	
   logement,	
  
établissements	
  d’accueil	
  temporaire…	
  comment	
  choisir	
  ?	
  Quel	
  est	
  le	
  nombre	
  de	
  places	
  disponibles	
  ?	
  
Quand	
   réserver	
   sa	
   place	
  ?	
   L’établissement	
   est-­‐il	
   conventionné	
   APA	
   ?	
   Quel	
   est	
   l’âge	
   moyen	
   des	
  
résidents	
  ?	
  Est-­‐il	
  possible	
  d’y	
  avoir	
  un	
  animal	
  de	
  compagnie	
  ?	
  Y	
  a-­‐t-­‐il	
  un	
  jardin	
  ?	
  …	
  
	
  
L’offre	
   du	
   secteur	
   est	
   large	
   et	
   variée.	
   Il	
   est	
   parfois	
   complexe	
   de	
   comprendre	
   les	
   différences	
   et	
   de	
  
savoir	
  quelle	
  structure	
  sera	
  la	
  plus	
  adaptée	
  à	
  son	
  besoin.	
  	
  
	
  
Pour	
  choisir	
  en	
  toute	
  connaissance	
  de	
  cause,	
   les	
  visiteurs	
  viennent	
  échanger	
  avec	
   les	
   responsables	
  
des	
  établissements	
  présents	
  et	
  en	
  découvrent	
  les	
  caractéristiques.	
  	
  
Ils	
  retrouvent	
  au	
  salon	
  :	
  	
  
	
  

− Des	
  Résidences	
  services	
  	
  	
  
− Des	
  Maisons	
  de	
  retraite	
  &	
  EHPAD	
  
− Des	
  structures	
  de	
  lieux	
  de	
  vie	
  collectifs	
  

	
  
	
  

§ Les	
  Micro-­‐Conférences	
  «	
  Etablissement	
  pour	
  personnes	
  âgées,	
  comment	
  ça	
  marche	
  ?	
  »	
  	
  
	
  
Pour	
  comprendre	
  les	
  particularités	
  de	
  chaque	
  solution	
  présentée	
  et	
  savoir	
  comment	
  bien	
  préparer	
  la	
  
difficile	
  étape	
  du	
  changement	
  de	
  domicile,	
   les	
  visiteurs	
  peuvent	
  assister	
  à	
  un	
  programme	
  de	
  micro-­‐
conférences	
  dédiées	
  :	
  
	
  

− «	
  Logement-­‐foyer,	
  quelles	
  spécificités	
  ?	
  »	
  
− «	
  Bien	
  préparer	
  l’entrée	
  en	
  établissement	
  »	
  
− «	
  Résidences	
  services	
  seniors,	
  quelles	
  spécificités	
  ?	
  »	
  
− «	
  L’entrée	
  en	
  établissement	
  :	
  quand	
  ?	
  Les	
  causes	
  et	
  les	
  obstacles	
  »	
  
− «	
  Le	
  dossier	
  d’admission,	
  qu’est	
  ce	
  que	
  c’est	
  ?	
  »	
  
− «	
  Comprendre	
  les	
  différences	
  entre	
  les	
  Résidences	
  Seniors	
  »	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



5 
 

 Pour	
  les	
  aidants	
  familiaux	
  :	
  accueil	
  et	
  accompagnement	
  spécifiques	
  
	
  
4,3	
   millions	
   de	
   personnes	
   aident	
   régulièrement	
   un	
   de	
   leurs	
   aînés.	
   2,8	
   millions	
   d’entre	
   elles,	
   les	
  
aidants,	
  leur	
  apportent	
  une	
  aide	
  à	
  la	
  vie	
  quotidienne11.	
  	
  
	
  
Pour	
   soutenir	
   ces	
   Français,	
   2	
   projets	
   récemment	
   présentés	
   par	
   le	
   Gouvernement	
   contiennent	
  
d’ailleurs	
  des	
  plans	
  dédiés	
  :	
  
	
  

§ Le	
  Projet	
  de	
  loi	
  relatif	
  à	
  l'Adaptation	
  de	
  la	
  Société	
  au	
  Vieillissement,	
  adopté	
  en	
  1ère	
  	
  lecture	
  
à	
  	
  	
  l’Assemblée	
  Nationale	
  le	
  17	
  septembre.	
  

	
  
Ce	
   projet	
   de	
   loi	
   prévoit	
   l’instauration	
   d’une	
   «	
   aide	
   au	
   	
   répit	
   »	
   permettant	
   aux	
   aidants	
   qui	
  
accompagnent	
   des	
   personnes	
   très	
   peu	
   autonomes,	
   de	
   prendre	
   du	
   repos	
   en	
   finançant	
   l’accueil	
   ou	
  
l’hébergement	
  de	
  la	
  personne	
  aidée	
  dans	
  une	
  structure	
  adaptée.	
  	
  
Il	
  contient	
  également	
  une	
  réforme	
  de	
  l’APA,	
  afin	
  d’assurer	
  l’accessibilité	
  financière	
  des	
  prestations.	
  
	
  

§ Le	
   Plan	
  Gouvernemental	
   sur	
   les	
  Maladies	
  Neurodégénératives,	
   présenté	
   le	
   18	
   novembre	
  
dernier.	
  

	
  
Un	
  des	
  enjeux	
  de	
  ce	
  plan	
  prévoit	
  lui	
  aussi	
  de	
  soutenir	
  les	
  proches-­‐aidants	
  en	
  :	
  	
  

− assurant	
  une	
  meilleure	
  évaluation	
  des	
  besoins	
  des	
  aidants	
  par	
  eux-­‐mêmes	
  et	
  par	
  les	
  
professionnels	
  pour	
  adapter	
  chaque	
  intervention	
  à	
  l’environnement	
  dans	
  lequel	
  elle	
  
s’inscrit	
  

− améliorant	
   la	
   formation	
   à	
   destination	
   des	
   aidants	
   et	
   développer	
   des	
   actions	
   de	
  
soutien	
  

− agissant	
  sur	
   les	
  freins	
  à	
   l’accompagnement	
  des	
  aidants,	
  notamment	
   leur	
  difficulté	
  à	
  
s’absenter	
   (mesure	
  «	
  droit	
  au	
   répit	
  »	
  du	
  projet	
  de	
   loi	
  d’adaptation	
  de	
   la	
   société	
  au	
  
vieillissement)	
  

− poursuivant	
   le	
   soutien	
   au	
   développement	
   des	
   réponses	
   «	
   aidants-­‐aidés	
   »	
   qui	
  
rencontrent	
  leur	
  public	
  

− engageant	
  une	
   réflexion	
  sur	
   l’accès	
  à	
  un	
   soutien	
  psychologique	
  adapté	
  aux	
  besoins	
  
des	
  aidants	
  

	
  
Au	
  salon,	
  le	
  Village	
  de	
  l’Aide	
  aux	
  Aidants12	
  regroupe	
  des	
  associations	
  et	
  spécialistes	
  qui	
  soutiennent	
  
les	
  visiteurs,	
   les	
   informent	
  sur	
   la	
   législation	
  et	
   les	
  orientent	
  dans	
   les	
  démarches	
  qui	
  allègent	
   leur	
  
quotidien.	
  	
  
	
  

§ Les	
  structures	
  présentes	
  :	
  
	
  

− L’Association	
  Française	
  des	
  aidants	
  
− La	
  Compagnie	
  des	
  aidants	
  
− France	
  Alzheimer	
  
− La	
  Maison	
  des	
  Aidants	
  
− Vivons	
  bien,	
  vivons	
  mieux	
  -­‐	
  Groupe	
  Ircem	
  

	
  
§ Les	
   Micro-­‐Conférences	
   Aidants	
   Familiaux,	
   qui	
   apportent	
   des	
   réponses	
   précises	
   à	
   leurs	
  

principales	
  préoccupations.	
  Les	
  thèmes	
  abordés	
  :	
  
− «	
  Comment	
   les	
   services	
   à	
   la	
   personne	
   peuvent	
   vous	
   aider	
   dans	
   votre	
   quotidien	
  

d’aidant	
  familial»	
  

                                                
11	
  Ministère	
  des	
  Affaires	
  sociales	
  de	
  la	
  Santé	
  et	
  des	
  Droits	
  des	
  femmes	
  
12	
  Parrainé	
  par	
  l’Ircem	
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− «	
  Etre	
  en	
  forme	
  au	
  quotidien	
  »	
  
− «	
  Les	
   risques	
   d’épuisement	
   des	
   aidants	
   familiaux	
   et	
   les	
   dispositifs	
   proposés	
   par	
  

France	
  Alzheimer	
  »	
  
− «	
  Accompagner	
  un	
  proche	
  au	
  quotidien,	
  des	
  solutions	
  existent	
  !	
  »	
  
− «	
  Prévenir	
  les	
  accidents	
  de	
  la	
  vie	
  quotidienne	
  »	
  
− «	
  10	
  conseils	
  pour	
  soutenir	
  les	
  aidants	
  »	
  
− «	
  Mieux	
  comprendre	
  la	
  maladie	
  de	
  Parkinson	
  pour	
  mieux	
  aider»	
  	
  
	
  

	
  

La	
  Maison	
  du	
  Mieux	
  Vivre	
  	
  
	
  
Il	
   y	
   a	
   aujourd’hui	
   en	
   France	
   5	
   fois	
   plus	
   d’accidents	
   mortels	
   au	
   domicile	
   que	
   sur	
   les	
   routes13.	
   Les	
  
seniors	
   sont	
   particulièrement	
   touchés	
  :	
   3	
   victimes	
   sur	
   4	
   sont	
   des	
   personnes	
   âgées12.	
  	
  
A	
  titre	
  d’exemple,	
  une	
  chute	
  s’avère	
  très	
  fortement	
  pénalisante	
  quand	
  on	
  avance	
  en	
  âge	
  :	
  2	
  fois	
  sur	
  
3,	
  elle	
  entraine	
  une	
  hospitalisation	
  et	
  5%	
  des	
  seniors	
  en	
  décèdent14.	
  	
  	
  
Alors	
  comment	
  sécuriser	
  le	
  lieu	
  de	
  vie	
  de	
  nos	
  aînés	
  ?	
  	
  
Et	
   plus	
   globalement,	
   comment	
   améliorer	
   leur	
   bien-­‐être	
   à	
   domicile,	
   favoriser	
   leur	
   autonomie	
   et	
  
maintenir	
  le	
  lien	
  social	
  ?	
  	
  
	
  
La	
  Maison	
  du	
  Mieux	
  Vivre	
  est	
   la	
   vitrine	
  des	
   solutions	
  et	
   innovations	
  qui	
   facilitent	
   le	
  quotidien	
  à	
  
domicile	
  de	
  toute	
  la	
  famille	
  et	
  notamment	
  des	
  seniors.	
  	
  
	
  
Elle	
  est	
  organisée	
  autour	
  de	
  3	
  espaces	
  :	
  
	
  

− La	
   Maison	
   d'Aujourd'hui	
  :	
   les	
   solutions	
   technologiques	
   actuelles	
   qui	
   favorisent	
  
l’autonomie	
  et	
   sécurisent	
   le	
   logement	
   y	
   sont	
   présentées	
   (services	
   de	
   téléassistance,	
  	
  
visioassistance	
  et	
  	
  téléprésence…)	
  	
  
	
  

− La	
  Maison	
   de	
  Demain	
  :	
   les	
   visiteurs	
   y	
   découvrent	
   les	
   robots	
   de	
   service	
   personnel	
   qui	
  
révolutionneront	
  le	
  mieux-­‐vivre	
  chez	
  soi	
  ou	
  en	
  établissement	
  pour	
  seniors.	
  
Comme	
   par	
   exemple:	
   BEAM	
   de	
   Awabot,	
   Sami	
   du	
   CRIIF,	
   Aria	
   de	
   Cybedroïd,	
   PARO	
   de	
  
Inno3med,	
  Visioconsult	
  de	
  Noveup.	
  
	
  

− L'Adaptation	
  du	
  Logement	
  :	
  conseils	
  et	
  solutions	
  pour	
  prévenir	
   les	
  risques	
  domestiques	
  
et	
  adapter	
  son	
  logement	
  à	
  ses	
  besoins	
  actuels	
  et	
  futurs	
  y	
  sont	
  proposés.	
  

	
  
	
  
	
  Nouveau	
  :	
  	
  

	
  -­‐	
   L’ordre	
  des	
  architectes	
  de	
  Paris	
  organise	
  des	
   consultations	
   individuelles	
   gratuites	
  pour	
   conseiller	
  	
  
	
  les	
  visiteurs	
  sur	
  l’adaptation	
  de	
  leur	
  logement.	
  	
  

	
  -­‐	
   La	
   Fédération	
   Française	
   de	
   Domotique	
   présente	
   les	
   technologies	
   qui	
   favorisent	
   l’autonomie	
   à	
  
	
  domicile.	
  	
  

	
  
	
  
	
  
	
  

                                                
13	
  Environ	
  20	
  000	
  décès	
  par	
  an.	
  Source	
  :	
  INPES	
  et	
  INVS	
  «	
  Les	
  accidents	
  en	
  France	
  »	
  
14	
  Source	
  INED	
  :	
  Les	
  accidents	
  chez	
  les	
  personnes	
  âgées	
  -­‐	
  juin	
  2010 
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§ Les	
  Partenaires	
  de	
  la	
  Maison	
  du	
  Mieux	
  Vivre	
  
	
  

La	
  Maison	
  du	
  Mieux	
  Vivre	
   est	
   réalisée	
   en	
   partenariat	
   avec	
   le	
  PRIF,	
  partenaire	
   depuis	
   la	
   première	
  
édition	
  en	
  2010,	
  et	
  avec	
  la	
  Fédération	
  Française	
  de	
  Domotique.	
  
	
  
PRIF	
  
Acteur	
  clé	
  de	
  la	
  prévention,	
  le	
  Prif	
  "Prévention	
  Retraite	
  Île-­‐de-­‐France"	
  regroupe	
  l'Assurance	
  retraite	
  
Île-­‐de-­‐France,	
   la	
   Mutualité	
   Sociale	
   Agricole	
   et	
   le	
   Régime	
   Social	
   des	
   Indépendants,	
   dans	
   un	
   but	
  
commun	
   :	
   préserver	
   la	
   perte	
   d'autonomie.	
   Il	
   propose	
   des	
   ateliers	
   de	
   prévention	
   collectifs	
   sur	
   des	
  
thématiques	
   liées	
   au	
   bien	
   vieillir	
   (la	
   santé,	
   le	
   bien	
   être,	
   la	
   mémoire,	
   l’activité	
   physique,	
  
l’aménagement	
  de	
  l’habitat,	
  etc.).	
  	
  
	
  
Fédération	
  Française	
  de	
  Domotique	
  
La	
  Fédération	
  Française	
  de	
  Domotique	
  ambitionne	
  d’accélérer	
  le	
  développement	
  de	
  l’habitat	
  
connecté	
  et	
  propose	
  d'accompagner	
  en	
  tout	
  indépendance	
  les	
  porteurs	
  de	
  projet	
  dans	
  l’intégration	
  
de	
  solutions	
  simplifiées,	
  au	
  carrefour	
  de	
  la	
  domotique	
  et	
  des	
  objets	
  connectés	
  qui	
  faciliteront	
  
grandement	
  le	
  maintien	
  à	
  domicile	
  ou	
  la	
  prise	
  en	
  charge	
  dans	
  des	
  établissements	
  spécialisés	
  pour	
  
personnes	
  âgées.	
  

	
  
	
  
III.	
  Pour	
  les	
  professionnels,	
  un	
  salon	
  dédié	
  :	
  Silver	
  Economy	
  Expo	
  
	
  
	
  
Silver	
  Economy	
  Expo	
  est	
  le	
  Salon	
  BtoB	
  des	
  technologies	
  et	
  services	
  pour	
  les	
  seniors.	
  Il	
  se	
  tient	
  les	
  4	
  et	
  
5	
  décembre	
  2014,	
  Porte	
  de	
  Versailles	
  à	
  Paris,	
  conjointement	
  et	
  en	
  totale	
  synergie	
  avec	
  le	
  Salon	
  des	
  
services	
   à	
   la	
   personne,	
   Solulo	
   (Salon	
   des	
   Résidences	
   seniors,	
  Maisons	
   de	
   retraite	
   et	
   EHPAD)	
   et	
   la	
  
Maison	
  du	
  Mieux	
  Vivre.	
  
	
  
L’occasion	
  pour	
  les	
  professionnels	
  du	
  secteur	
  d’échanger	
  entre	
  acteurs	
  de	
  l’écosystème	
  et	
  de	
  profiter	
  
d’une	
  vingtaine	
  de	
  conférences.	
  
	
  

	
  
	
  
IV.	
  Les	
  partenaires	
  de	
  Solulo	
  

	
  
§ L’Assurance	
  retraite,	
  un	
  réseau	
  de	
  la	
  Sécurité	
  sociale	
  au	
  service	
  des	
  assurés	
  	
  

Avec	
  17,8	
  millions	
  de	
  cotisants,	
  la	
  Cnav	
  et	
  les	
  Carsat,	
  qui	
  forment	
  l’Assurance	
  retraite,	
  représentent	
  
le	
   premier	
   régime	
   de	
   retraite	
   en	
   France.	
   Chaque	
  mois,	
   elle	
   verse	
   une	
   pension	
   personnelle	
   ou	
   de	
  
réversion	
  à	
  plus	
  de	
  13,5	
  millions	
  de	
  retraités.	
  	
  
	
  

§ La	
  FEHAP	
  (Fédération	
  des	
  Etablissements	
  Hospitaliers	
  &	
  d'Aide	
  à	
  la	
  Personne)	
  
Née	
  en	
  1936,	
  la	
  FEHAP	
  est	
  la	
  fédération	
  de	
  référence	
  des	
  champs	
  sanitaire,	
  social	
  et	
  médico-­‐social	
  du	
  
secteur	
  Privé	
  Non	
  Lucratif.	
  
Elle	
   réunit	
   des	
   associations,	
   fondations,	
   organismes	
  de	
   retraite	
   complémentaire,	
   de	
  prévoyance	
   et	
  
structures	
  mutualistes	
  gestionnaires	
  d’établissements	
  et	
  services	
  qui	
  accompagnent	
  et	
  soignent	
   les	
  
personnes	
   malades,	
   en	
   situation	
   de	
   handicap,	
   de	
   perte	
   d’autonomie	
   ou	
   d’exclusion	
   sociale	
   et	
  
accueillent	
  de	
  jeunes	
  enfants.	
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La	
   Fehap	
   regroupe	
   plus	
   de	
   800	
   adhérents	
   des	
   Services	
   à	
   Domicile	
   sanitaires,	
   sociaux	
   et	
   médico-­‐
sociaux.	
  Une	
  fédération	
  qui	
  prône	
  :	
  	
  
	
  

− Des	
   valeurs	
   humanistes	
   :	
   elle	
   place	
   la	
   primauté	
   de	
   la	
   personne	
   avant	
   toute	
   autre	
  
considération	
  

− Une	
  volonté	
  de	
  partage	
  :	
  elle	
  développe	
  entre	
  ses	
  membres	
  une	
  culture	
  de	
  solidarité	
  et	
  de	
  
service	
  au	
  public	
  

− Un	
  engagement	
  social	
  :	
  elle	
  favorise	
  la	
  qualification,	
  la	
  professionnalisation,	
  et	
  la	
  promotion	
  
des	
  personnels,	
  la	
  qualité	
  des	
  soins	
  et	
  des	
  services	
  

− Une	
   affirmation	
   de	
   ses	
   responsabilités	
   :	
   elle	
   tient	
   pour	
   essentiel	
   la	
   reconnaissance	
   des	
  
usagers,	
  des	
   familles,	
  des	
  professionnels	
  et	
  bénévoles	
   comme	
  partenaires	
  de	
   l’élaboration,	
  
du	
  choix,	
  et	
  de	
  l’évaluation	
  des	
  prestations	
  

 
§ Le	
  SNRA	
  (Syndicat	
  National	
  des	
  Résidences	
  avec	
  services	
  pour	
  les	
  Aînés)	
  

Créé	
   fin	
   2010,	
   le	
   SNRA	
   	
   regroupe	
   la	
   plupart	
   des	
   acteurs	
   du	
   secteur	
   des	
   Résidences	
   Services	
   pour	
  
Seniors,	
  un	
  mode	
  d’hébergement	
  associant	
  un	
  habitat	
  adapté	
  et	
  un	
  bouquet	
  de	
  services	
  à	
   la	
  carte	
  
pour	
  permettre	
  aux	
  seniors	
  de	
  retrouver	
  un	
  cadre	
  de	
  vie	
  convivial	
  et	
  sécurisé.	
  	
  

Le	
   SNRA	
  œuvre	
   pour	
   la	
   professionnalisation	
   du	
   secteur	
   et	
   pour	
   la	
   création	
   d’un	
   statut	
   commun	
   à	
  
tous	
   les	
   acteurs.	
   Il	
   est	
   le	
   garant	
   de	
   l’harmonisation	
   des	
   pratiques	
   et	
   du	
   produit.	
   Enfin,	
   il	
   est	
   un	
  
interlocuteur	
   privilégié	
   pour	
   les	
   pouvoirs	
   publics	
   et	
   le	
   législateur	
   afin	
   de	
   structurer	
   le	
   secteur,	
  
améliorer	
  le	
  cadre	
  règlementaire	
  et	
  répondre	
  aux	
  problématiques	
  de	
  l’habitat	
  adapté.	
  

Le	
   SNRA	
   compte	
   parmi	
   ses	
   membres	
  :	
   Les	
   Jardins	
   d’Arcadie,	
   Cogédim	
   Club,	
   Les	
   Sénioriales,	
   La	
  
Girandière,	
  Ovélia,	
  	
  Espace	
  et	
  Vie,	
  Arrelia,	
  Séfiso-­‐Aquitaine.	
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V.	
  L’organisateur	
  
	
  
Solulo	
   est	
   un	
   événement	
   organisé	
   par	
   un	
   groupe	
   de	
   communication	
   créé	
   en	
   1999	
   par	
   quatre	
  
associés	
  (Alain	
  Bosetti,	
  Serge	
  Eberhardt,	
  Marie-­‐Pierre	
  Doré	
  et	
  Mark	
  Lahore).	
  Ce	
  groupe	
  organise	
  des	
  
événements	
   à	
   forts	
   enjeux	
   économiques,	
   sociaux	
   et	
   humains	
   et	
   intègre	
   une	
   agence	
   de	
  
communication,	
  «	
  en	
  Personne	
  ».	
  
	
  
Les	
  événements	
  organisés	
  conjointement	
  du	
  4	
  au	
  6	
  décembre	
  2014	
  
	
  
	
  

Le	
  Salon	
  des	
  services	
  à	
  la	
  personne	
  est	
  l’événement	
  national	
  du	
  secteur	
  et	
  contribue	
  
à	
  le	
  dynamiser	
  et	
  le	
  valoriser.	
  	
  	
  
Invitation	
  gratuite	
  sur	
  :	
  www.salon-­‐services-­‐personne.com	
  

	
  
	
  
Silver	
  Economy	
  Expo,	
  le	
  Salon	
  BtoB	
  des	
  technologies	
  et	
  services	
  pour	
  les	
  seniors,	
  est	
  
le	
  carrefour	
  d’échanges	
  de	
  tous	
  les	
  acteurs	
  de	
  la	
  filière.	
  Il	
  se	
  tient	
  conjointement	
  au	
  
Salon	
  des	
  services	
  à	
  la	
  personne	
  et	
  à	
  Solulo	
  	
   	
   	
  
Badge	
  d’accès	
  gratuit	
  sur	
  :	
  http://www.silver-­‐economy-­‐expo.com/	
  
	
  

	
  
	
  

	
  	
  	
  Autre	
  événement	
  :	
  	
  
Le	
  Salon	
  des	
  micro-­‐entreprises	
  est	
  l'événement	
  national	
  des	
  dirigeants,	
  créateurs	
  de	
  
petites	
  entreprises	
  et	
  indépendants.	
  17ème	
  édition	
  du	
  6	
  au	
  8	
  octobre	
  2015,	
  Palais	
  des	
  
Congrès	
  de	
  Paris.	
  Invitation	
  gratuite	
  sur	
  :	
  www.salonmicroentreprises.com	
  	
  
	
  	
  

	
  	
  	
  Agences	
  de	
  communication	
  :	
   	
  
Alain	
  Bosetti	
  et	
  Mark	
  Lahore	
  ont	
  fondé	
  en	
  1996	
  l’agence	
  en	
  Personne,	
  agence	
  de	
  
conseil	
  en	
  communication	
  360°	
  et	
  en	
  1997,	
  Soho	
  Agency,	
  l’agence	
  spécialiste	
  du	
  
marché	
  des	
  entrepreneurs.	
  

	
  
	
  

Contacts	
  presse	
  -­‐	
  Le	
  Public	
  Système	
  
	
  

Julie	
  Dramard	
  -­‐	
  jdramard@le-­‐public-­‐systeme.fr	
  -­‐	
  01	
  70	
  94	
  65	
  98	
  
Caroline	
  Fichera	
  -­‐	
  cfichera@le-­‐public-­‐systeme.fr	
  -­‐	
  01	
  41	
  34	
  20	
  99 


